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Contexte & methodologie




Contexte et méthodologie

Cadre réglementaire

Réglement PPWR (emballages et déchets d’emballages)

» Définition de la recyclabilité
Recyclabilité a 100% de tous les emballages d'ici 2030 (en théorie)

@ Objectifs de réemploi

Recyclabilité pratique (infrastructure de collecte et de recyclage existante et opérationnelle) d'ici 2035
Obijectifs de réincorporation de matiere recyclée dans les emballages

[ LOIn° 2020-105 du 10 février 2020 |

Les 4 axes prioritaires :
0l ANH GASPILLAGE 1. La rédut_:tion dg I‘utilisat!on de certains plastiques a usage unique
wemnomleclrtulaire 2. Une meilleure information des consommateurs

3. La lutte contre le gaspillage et le développement des solutions de réemploi

4 Une production plus durable et respectueuse de I'environnement, via 'écoconception

Fin de la mise sur le marché d'emballages en plastique a usage unique d'ici a 2040.
»  Objectifs de réduction, de réutilisation, de réemploi et de recyclage sont fixés par décret pour la période 2021-2025, puis pour chaque période

consécutive de cing ans.
+  Stratégie nationale pour la réduction, la réutilisation, le réemploi et le recyclage des emballages en plastique a usage unique

[ Loi n° 2021-1104, 22 aoit 2021 ]

Loi pour la lutte contre le déréglement climatique et le renforcement de la résilience face a ses effets.

Elle ancre I’écologie dans tous les domaines, dont la consommation :

* Réduction des emballages et changement de mode d’achat des consommateurs : plus de vente en vrac avec 20% des surfaces

consacrés en GMS (>400m2) en 2030
* Mise en place de dispositifs de consigne pour réemploi (aprés évaluation de I'Observatoire du réemploi et réutilisation)




Contexte et méthodologie

Cadre reglementaire

Décrets emballages

Stratégie nationale 3R

[ Décret n° 2022-549 du 14 avril 2022 ]

Développement des emballages
réemployés mis sur le marché

[ Décret n° 2022-507 du 8 avril 2022 ]
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Réduction Réemploi Recyclage
Réfléchir aux « fonctions techniques (Re)construire un modéle avec plusieurs Amélioration de la recyclabilité, développement de
essentielles » et réduire pour trouver le altematives : le réemploi par le professionnel, le filiére de recyclage. incorpol"aﬁon de matiére
juste emballage vrac et |la recharge r;ecyclée

= Définir les actions a mettre en place par les entreprises, les collectivités territoriales, les éco-
organismes et U’Etat pour atteindre les objectifs définis par le décret 3R d’ici 2025

Objectifs 2025

= 20 % de réduction des emballages en plastique a usage unique dont au moins la moitié atteinte par
le recours au réemploi

= Mise en place d’une filiere recyclage opérationnelle pour tendre vers 100 % de recyclage de tous
les emballages plastiques a usage unique

= Tendre vers I’élimination totale des emballages inutiles

= Créer de feuilles de route sectorielles 3R pour chaque grande filiere

= Dresser les perspectives et problématiques a horizon 2040

= Définit trajectoire minimale d’emballages réemployés a mettre sur le marché annuellement en
France pour la période (2023 - 2027)

= |mplication des producteurs/metteurs en marché via les filiéres REP et leurs éco-organismes

= Possibilité de mobiliser des fonds de développement de solution réemploi et réutilisation de prées
de 50 €/an

Objectifs 2027 : 10% d’emballages réemployés




Contexte et méthodologie emapgfenc

Contexte du projet
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Cadre réglementaire GMS
Réduction et recyclage ’ ; Déploie des
des plastiques a usage Recherche d'alternatives au PSE Caisses plastiques
unique réemployables (CPR)

Réemploi des emballages

Cabinet d’ ergonomie

> Etude sur la transition des caisses
(prestataire)

PSE vers les caisses CPR dans
I'acheminement des pdm dans la
filiere péche francaise
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Contexte et méthodologie

Objectifs du projet

Identifier et analyser les enjeux et les conséquences du passage des caisses PSE aux caisses
plastiques réemployables (CPR) sur U’ensemble des maillons de la filiere (mareyeurs, grossistes,
transporteurs, poissonniers détaillants et rayons marée des enseignes de la grande distribution)

Appréhender le sujet et les conditions de travail afin de permettre la mise en place de projets de
transformation concrets dans le futur.

Proposer aux maillons des solutions d’adaptation au déploiement de ces emballages tout en garantissant
les bonnes conditions de travail afin de faciliter la transition des caisses PSE vers les CPR.



Contexte et méthodologie e

Acteu'rs de Ita fee Niveau de maturité dans le changement de contenant
, impactés
1) cadrage de Ia demarChe Utilisatrice de CPR En cours d'intégration Non Utilisatrice
= Calage de la démarche Mareyeus 2 2 !
. . Ny . ’ . A Grossistes 2 1 1
* Mise au point de ’échantillon d’entreprises a
analyser par maillon PLD logistique ) . .
» Intégration des documents produits par le GT FFP GMS 5 1 1
(Alternatives au plastique et autres éléments bibliographiques)
Poissoneries 2 2 1
» |dentification du niveau de maturité des
entreprises de l’échantillon pour U’introduction des  |Transporteurs 1 1
CPR (declinaison des 3 cas : utilisatrices, en cours
d’intégration, non utilisatrices) Gestionnaire de parc 1 1




Contexte et méthodologie e

2) Réalisation d’une grille d’analyse pour diriger les entretiens des analyses terrain

= (Cadrage des éléments de diagnostic (homogénéité des retours d’expériences sur l’échantillon)

= Faciliter appropriation des impacts et la construction des plans d’actions

/ Thémes et étapes abordés \

Volumes & variétés des produits de la mer

Transport & livraison

Réception sur site & Stockage

+ C’est un support d’analyse vivant qui permet de Approvisionnement des postes & Mise en
suivre un fil rouge lors des entretiens (ce n’est pas —— caisse
un questionnaire) Glacage & étiquetage

Pose du couvercle & cerclage

Palettisation & filmage

Stockage & expédition

Lavage & stockage
Réexpédition

» Cadrer les éléments de communication

/Qu’est ce qu’une grille d’analyse ? \

« Les différentes rubriques peuvent étre enrichies ou
\ modifiées selon les spécificités des maillons




Contexte et méthodologie I

3) Réalisation des diagnostics par structure via des visites terrain et des entretiens

Pendant le retour d’expérience (REX) sur site

= Analyse documentaire (plans et process) Mareyeurs
.. . . MISE EN CAISSES DES PRODUITS

= Visites des installations avec la personne responsable

= Observation des modes opératoires par zones

= Entretiens avec les personnes clés (responsable | :“ B, hiseen
production, maintenance, élus, représentants du !
personnel)

GMS & Poissonneries

VENTE EN PDV

i
i

i

i : .
! T ré A i ™
[BE . Expédition ) Transport =4S greag » Resserre

Transporteurs T oooooosooooooooooooo oo i
N Gestionnaires
Ap rés le REX ‘ | NETTOYAGE

I .
B84 Récupération

EXPEDITION AUX MAREYEURS

Nett°yagé:j:v Rincage Expédition .I::', Transport .

= Formalisation d’un état des lieux par maillon avec les
entreprises de [’échantillon

= Consolidation et synthése d’un plan d’actions



Contexte et méthodologie e

4. Présentation des diagnostics a chaque maillon de la filiere

Restitution aux « 5 maillons » de la filiére
» Validation préalable des supports et des livrables par les pilotes FFP

* Présentation aux entreprises de [’échantillon

o Etats des lieux des opérations actuelles
o Conséquences de la transition vers les caisses CPR
o Opportunités d’amélioration - plan d’actions

Maillons de la filiere

[ fed | 2FCA

Restitution a la filiere
* Lecture transverse des conséquences

o Capacité des maillons a assurer la transition
o Trajectoire a identifier
o Besoins d’investissements et/ou d’accompagnement et conseil



Contexte et méthodologie e

Caractérisation de [’échantillon

Légende
Acteurs rencontrés

Acteurs a rencontrer

Utilisatrices de CPR*

En cours d’intégration

Non utilisatrices

Utilisatrices d’autres
solutions alternatives
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Contexte et méthodologie e

Caracterisation de l’echantillon

Caractéristiques de la transition sur les solutions d’emballage

« Les entreprises utilisatrices de CPR, manipulent des volumes assez faibles pour établir un REX approfondi
« Les entreprises en cours d’intégration des CPR, le font en lien avec une exigence client(s)

« Les entreprises non-utilisatrices et celles ayant opté pour d’autres solutions comme le carton recyclables
projettent des impacts sans bien maitriser la solution CPR

Une transition peu mature, une dynamique de changement faible, une position d’attente dans un contexte
réglementaire incertain et mal appréhendé.

@ Une conscience partagée d’une transition écologique nécessaire mais une solution d’emballage qui est discutée sur
son adaptation aux variétés des cas d’usage.

Des impacts identifiés par les mareyeurs sont davantage qualitatifs que quantitatifs.



Contexte et méthodologie e

Caracterisation de l’echantillon

Attentes de I’étude

» Proposer aux maillons des diagnostics et plans d’action pour entreprendre la transition vers les caisses plastiques
réemployables et répondre ainsi aux exigences réglementaires tout en minimisant l’impact de celle-ci sur les
conditions de travail

= Créer un outil d’autodiagnostic évaluant la maturité des entreprises pour entreprendre la transition

* Proposer des actions concretes a mettre en place ainsi qu’un état des lieux des possibilités d’accompagnement
technique et financier

= Quuvrir le dialogue filiere sur les futurs besoins en termes d’accompagnement et de cohésion filiere pour le bien
commun
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Analyses terrain

Accueil de I’étude par les entreprises rencontrées

= Etat d’esprit général

> Une conscience des enjeux écologiques a relever
> Des besoins partagés d’adaptation de la filiere
> Une connaissance inégale des contraintes réglementaires

—_ Engagement

= Collaboration

> Trés bon accueil des entreprises
» Echanges approfondis avec les acteurs
> Intérét a partager des orientations collectives

- Transparence



Caractérisation de
I’alternative CPR




°> Caractérisation de l'alternative CPR

IFCO

>44 EURO POOL

‘V
\d
%, 7 SYSTEM

IFCO
Type DSI double peau isotherme
Dimensions 30x40x16
Poids total 0,93 + 0,48 =1,41 kg
Volume 9,7 litres
Charge maxi 6 kg

Caractéristiques

Empilables et imprimables

EURO POOL SYSTEM

Type EPS double peau HDPE isotherme
Dimensions 30x40x17

Poids total 0,91+0,49 = 1,40 kg

Volume 10,5 litres

Charge maxi NC

Caractéristiques

Empilables et gerbables

Suivi des caisses

QR code et RFID (tracabilité possible)

Durée de vie

NC

Capacité palette

176 caisses + 176 couvercles
Plusieurs plans de palettisation

Suivi des caisses | Bluetooth

Durée de vie 120 cycles

Capacité 176 caisses + 176 couvercles

palette Plusieurs plans de palettisation

Lavage Tunnel de lavage et désinfection industriel
Condition Enlévement des déchets organiques et
collecte étiquettes, rincage, sans marquage indélébile

Lavage Tunnel de lavage et désinfection industriel
Condition Enlévement des déchets organiques et
collecte étiquettes, rincage, sans marquage indélébile




o Caractérisation de I'alternative

Facteurs limitant le déploiement

Adaptation aux marchés

Adaptation de la CPR aux espéces

Evolutions des colisages et des modes de consommation
Difficultés liées a la : : :
taille des espéces / CRP = Augn?e'ntatllon de la'proportlon des colisages
conditionnés en froid sec (gamme LS)

Difficultés liées aux
caractéristiques des espéces
(encre)

Adaptation aux gammes d’emballages existantes

ISP = ¢
Céphalopodes Poissons entiers

Coquillages & Crustacés Poissons en filets

Difficultés liées au format
trapézoidale de la CPR

= Utilisation des CPR pour du poisson de 3Kg a 5kg Coexistence durable de solutions d’emballage multiples
essentiellement (entier ou en filet) (pas de solution universelle)



Partage des reperes normatifs sur les
manutentions
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> Sinistralité dans la filiere

Les risques professionnels Répartition des accidents avec arrét
Poissonnerie

Les risques professionnels

Répartition des AT suivant le risque a I'origine Grande distribution

s 4% de I'accident mandele.50% chute de plain-pied : 17 %
% %
8% B Manutention manuelle 54 9%
e g%‘ sdents mgnutentlons%
mOutillage a main , = e
14% OChutes de plain-pied 20% oo 15.%
i chutes
56% B Chutes de hauteur g SR
B Manutention mécanique ‘
0, -
14% & ——————— Enmoyenne ————————————— r En moyenne —— risque routier : 8 %
OAutre |
: 70 soussonser F 3200000 | 300
r accident du travail journées perdues par an | par matadie
& |
Source : Ameli, 2021 .
Source Cnam : www.ameli.fr - 2025 Source : Cnam 2019

@ Une forte sinistralité de toute la filiere péche avec des enjeux d’attractivité majeur



» Caisse CPR 3 kg de poissons
Poids total colis expédié 6,4 kg
(vs 4,3 kg en PSE)

» Caisse CPR 5 kg de poissons
Poids total colis expédié 8,2 kg

La transition des emballages doit s’inscrire dans une stratégie globale de prévention des risques & de transition écologique.



Repéres sur la manutention manuelle

La charge manutentionnée

Valeurs seulls de référence

Valeur maximale sous conditions

25 kg

Valeur maximale acceptable

Contrainte & risque minimum

Les chiffres sont donnés en tonne (T).

Tonnage | Tonnage Tonna)ge Tonns)ge Tonna)ge Tonna)ge Tunna)ge Tonna)ge Tonns}ge
al a a a) a) E al
Distance<2m | Minute | heure | 2h 3an an 5h 6h 7h 8h
m m m (M m M m m m
Valeur maximale
sous conditions 0,14 4 53 6.6 B 9 10 1 12
Valeur maximale 0,00 25 a4 42 5 55 oz o8 ve
acceptable
s
Contrainta & risque (
minimum 0.03 1 13 16 2 2,2 2,5 28 3
B

a) Les fonnages intermédiaires sont des mayennes arithméliques proposés pour faciliter les calculs (voir Annexe B).

e

Charge s 5kg
Tonnage <3t/)

ﬁ Pousser-Tirer "' poids déplacé s 100 kg sur & roues

Les conditions de manutentions

A ces valeurs de charge manutentionnée s’appliquent des

Coefficients de Correction (CC)

» Hauteur d’application de 'effort
« Distance de déplacement

« Condition d’exécution de la tache
» Condition d’environnement

» Condition d’organisation

=>0,4a0,8
=>0,2a1
=>0,7
=>0,8
=>0,9

4 3,2 3,2 \\
I~
5 4 3,2 ™~
&S e | -
/;
4 3,2 3,2
/




Repéres sur les amplitudes gestuelles (prévention des TMS)

Les zones d’atteintes recommandées

kb

plan frontal plan sagittal

2
.antépulsion

i rétropulsion |
adduction P! W0

Zone recommandée

flexion
Hors zone

+60°

extension

plan sagittal

La prévention des TMS ne se limite pas
aux facteurs biomécaniques
=> Risque multifactoriel

Facteurs psychosociaux
Stress psychique chronique

Facteurs biomécaniques

: : . + Angles articulaires
+ Insatisfaction professionnelle
% S -  Postures
«  Perception négative du travail + Efforts
Monotonie du travail . Répétitivité d t
« Durée des sollicitations

Ambiances thermiques, vibrations

Facteurs individuels
Age, sexe
Antécédents médicaux

Formation a la tache

Expérience

Habiletés, stratégies gestuelles




o> Questions




Partage des conséquences de la transition vers
la solution CPR, evaluees suite aux retours
d’experience (entreprises echantillon)




Partage des consequences de la transition ke

PE e

vers les solutions CPR

Logique d’analyse des impacts

1) Opérations actuelles

@

2) Conséquences & impacts de la transition
(observeés ou projetés)

@

3) Plan d’action
(solutions techniques &
reperes méthodologiques)

Préparation
Commandes



Partage des conséquences de la transition e

vers les solutions CPR

Echelle du changement

Set 10

Le changement est majeur avec un
risque pour la viabilité de la structure
Type
et d’impacts
Le changement est difficile et comporte
desimpacts dimensionnants

et
Le changement est significatif, il faut
adapter les pratiques professionnelles Légende
ot La transition des caisses PSE vers les caisses CPR peut impacter les organisations du

travail des acteurs de la filiere. Ces impacts induisent des changements dont
Le changement est significatif, il faut ’importance peut étre gradués sur une échelle du changement.

prendre des précautions particuliéres

Pour les 4 grandes étapes du process précitées, nous avons identifiés des

let2 maillons tres impactés, d’autres moins et nous avons positionner ces
Le changement est facile, sans changements sur cette échelle du changement. Ce score est une évaluation
difficulté particuliére réalisée par les intervenants ergonova suite aux retours d’expérience faits

aupres de U’échantillon d’entreprises sollicitées dans le cadre de l’étude.



Conséquences identifiées

Reception, stockage, Agréage

1) Opérations actuelles : Réception & stockage

Caisses PSE
Format livraison depuis
un dépét IFCO
CPRIFCO
176 caissas
2%m 176 couvercles
Caisses en

carton ondulé

15 a 30 références utilisées
Livrées hors palette

Cerclées par pile

Réf. majoritaire GT7 / C10 / L15
1 équivalent palette = +/- 40 PSE

1 référence utilisée

Livrées sur palette : plusieurs plans de palettisation
cerclées & filmées (palette entiéere)

1 palette = 176 caisses

2 références utilisées (59x23cm et 39x23cm)
Livrées a plat filmées sur palette
1 palette = 1600 cartons

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS

2) Conséquences / impacts

Nombre de références des emballages (MA, GR, GM, PO,TR)
» Double gestion PSE et CPR du fait du maintien des
références de caisses en PSE sur les grands formats

Emprise au sol (MA, GR, GM, PO,TR)

* CPR / palette > PSE par palette => Diminution de
’emprise au sol de stockage par 4 (pour les références
similaires)

* Multiplication des zones de stock en atelier

Livraison des emballages (MA)
« Passage par les portes extérieures des combles complexes

» Limitation de la hauteur de stock
« Nécessité d’un gerbeur pour dépalettiser les couvercles
» Controle des caisses et circuit de rebus

Mise a disposition dans ’atelier (MA)
* La CPR incompatible d’une descente gravitaire par les

trappes
 Circuit de mise a disposition des CPR modifié

: GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées g

Reception, Stockage, Agreage

1) Opérations actuelles - réception & stockage

” Gvraison fournissear . _ -~ S-T-TTToTT-T-T-ToTmTmTmTmTmTmTmTmTmTmTmTETT ™\
| gerbage a la nacelle Rangement Transfert par trappes I
| Par porte extérieure dans les combles sur Selon consommation I
| des combles palettes ou rail journaliére I
|
Cas du : [
Mareyage I I
I |
I I
I I
! |
l y
________________________________________________ -
e e e e il ~
Livraison journaliere par Stockage dans Transfert & dépotage
les transporteurs sur le les réserves du frais (possible en chambre
quai dédié au frais froide ou en laboratoire)
Cas de la

GMS




E.

Conséquences identifiées exnpfens

Reception, Stockage, Agreage

@ 1) Opérations actuelles : Agréage

Non observé (entretiens avec agréeurs)

« Réception des produits (par échantillonnage a la réception)

« Controle qualitatif des produits (controle visuel, température, état de fraicheur, calibre, étiquetage)

- Tracabilité des opérations de réception (saisie des réceptions d’agréage, non-conformité et/ou émission des réserves)

@ 2) Impacts de la transition (GM - TR)
« Le retour d’expérience des agréeurs sur la qualité de fraicheur des produits emballés en caisses plastiques double-peau

est bon.
 Les freins identifiés proviennent des retours d’expérience sur des caisses mono-peau (GM)

Retour des agréeurs
o  Plus lourd mais plus facile a manipuler (bonne prise en main)

o Pas d’impact visuel sur l’état de fraicheur des produits
o Disposition moins qualitative des poissons entiers de + de 42 cm

o  Taux de glacage similaire ou légerement supérieur (pas plus d’exsudat ou d’eau de
fonte)

o Cas de caisses endommagées relativement rare, ni de déformation

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Synthese

Reéception, Stockage, Agréage

Synthése des impacts
Le changement est directement proportionnel a la pression immobiliere

Mareyeurs

Grossistes

Poissonniers

PdV GMS

Plt Distri

Echelle du changement

(surface disponible) et aux lieux de stockage (comble ou atelier)

Difficulté voire impossibilité de stocker CPR dans les combles

CPR incompatible d’une descente gravitaire par les trappes

Circuit de mise a disposition des CPR modifié

Augmentation des stocks tampon au pied des postes

Double gestion PSE et CPR si maintien des références de caisses PSE
sur les grands formats

Augmentation des références et des emplacements
Proportion de l’import ultra-majoritaire réalisée en PSE

Faible surface mais volume de commandes faible

Surface de stockage bien dotée, faible impact sur la transitique
et les moyens de manutention

Surface de stockage bien dotée, faible impact sur la transitique
et les moyens de manutention

@ Plan d’action

Réception & stockage
. Axe 1 : Dédier des zones de stock de proximité en atelier

. Axe 2 : Descenseur de caisses au niveau des trappes &
intégration de barriere-écluse

. Axe 3 : Stockage mutualisé sur les zones portuaires en
concertation avec les transporteurs

. Axe 4 : Augmenter les fréquences de transport

. Axe 5 : Passage en rack pour les grossistes & utilisation
de gerbeurs




Conséquences identifiées

Travail du produit & préeparation de commandes

1) Opérations actuelles : 2) Conséquences / impacts (MA - GR - GM - PO)
Approv1510nnem§pt des postes . . » Manutention de charge lourde (8kg a 10kg)
*  Approvisionnement manuel des PSE au juste besoin . .
(Le facteur limitant est le poids)

Contraintes Santé/Performance

Distance parcourue (souvent > 10m jusqu’a 25m)

Sol glissant
Encombrement des postes

X< X< X

Facteurs protecteurs

v Légeéreté & maniabilité des PSE
(Le facteur limitant est le volume des PSE)

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers :

PO - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Travail du produit & préeparation de commandes

1) Opérations actuelles : travail sur table hors-ligne
«  Exemple d’une préparation d’une commande de 40 Kg de poisson entier répartie dans 5 caisses

s ﬁ"‘(

A
I
|
|
|
I
I
|
: I
Prise des poissons Transfert en caisse PSE Transfert caisse pleine Marquage des caisses  Stockage intermédiaire  Dépose du film plastique |

» 1 caisse est manipulée 5 a 6 fois dans cette phase, soit 146 kg manutentionnés (3,67 fois le poids de poisson préparé)
» Les conditions de manutention sont dégradées (dépotage et préparation au sol)

2) Conséquences / Impacts (MA - GR - PO)

 Evaluation du poids manipulé en caisses CPR (sans changement du mode opératoire et matériel) : 170Kg manutentionné (4,25 fois le poids de
poisson préparé)
» Le surpoids de la CPR vs PSE est de 15% sur la manutention globale

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Travail du produit & préparation de commandes

@ 1) Opérations actuelles
+ Recolisage du produit (a date < 5% des colis traités)

N
/ I
I |
I |
I |
. |
I I
I I
I Ouverture colis & Prélévement du Mise en caisse Pesage & I
l vidage partiel de la produit carton étiquetage 1
glace ]

N e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = o = — -

@ 2) Impacts de la transition CPR (MA - GR - PO)

Dégradation du produit lors des manipulations
Augmentation des surfaces de stockage des CPR

« Aujourd’hui les caisses carton sont privilégiées, car livrées a plat (gain de place)
+ Capacité par palette : 1500 a 2500 cartons/palette - 176 CPR/palette

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Travail du produit & Préparation commandes

1) Opérations actuelles
Préparation des commandes (éclatement et tri)
Facteurs de différenciation dans la préparation de commandes

Dimension de la zone de préparation
+ Encombrement de la zone (distance inter-palettes)
« Distance parcourue (éclatement)

Type de Produits & nombre de références
+ Taille & poids des colis (de 2 a 25 kg)
« Présence d’un cerclage & technique de manutention

B
rRANC G RE
pECHE

Organisation des commandes
« Flux poussé / Fux tiré (organisation des commandes plus aléatoire)
« 1/ ou plusieurs préparateur(s) de commande gére(nt) la commande

Equipements
« Utilisation d’un transpalette manuel/élec. ou d’un gerbeur
» Typologie de palette (bois ou plastique Retenpal)

Nature de la commande
+ Papier (pointage crayon et A/R a la table de préparation)
» Numérisée (casque & tablette)




Conséquences identifiées

Travail du produit & Préparation commandes

2) Impacts de la transition (MA - GR - GM - PO - TR)

Augmentation des poids unitaire des colis Ex. : Colis 3kg sardines
Poids total colis expédié
PSE = 4,3 Kg

Recomposition des palettes pour assurer la stabilité des palettes
CPR=5,3 kg

» Colisage de grande taille et/ou robuste en dessous
« Colisage carton en intermédiaire
» Colisage souple (filets, bourriche) au-dessus

Augmentation des typologies de colis
« Augmentation des manutentions (réorganisation des palettes)

Limite de poids visé pour

sécuriser la manutention

(prévention durable des
TMS)

Cerclage

Si absence de cerclage modifie le mode opératoire de manutention
» Colis avec cerclage pris 2x2 ou 1x1 sans cerclage

« Augmentation de la durée de manutention

Si Présence du cerclage sur les CPR

« Sécurise le contenu (logique safety food)

» Facilite la manutention (port par 2 CPR possible)
« S’assurer de la comptabilité des CPR avec le réglage de la machine (cerclage lache)

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Synthese

Travail du produit & preparation de commandes

Synthése des impacts . Plan d’action

Axe 1- Approvisionnement des postes

* Approvisionnement des caisses aux postes . +  Se doter de chariots & hauteur variable et/ou de léve-bac
Mareyeurs » Sur-manipulations de caisses liées au process hors ligne et/ou de transpalettes électriques
* Recolisage des produits pour les commandes tardives - Dédier Uactivité a une ressource (CdL, logisticien)
. . . » « Créer une transitique par tapis ou augmenter la longueur
Grossist * Recolisage des produits en provenance de ’import ou lié aux des convoyeurs a rouleau (accumulation)
rossistes

commandes tardives

» Augmentation des manipulations de colis pour constituer les
palettes intégrant plusieurs emballages

+ Colis envoyés a l"export

Axe 2- Préparation des palettes clients

Poissonniers . . . s - Garantir des unités de passage autour du poste ou des
» La mise en rayon et la réemballe compatible de ’'usage de . . h - .
. . ; . . . . palettes de préparation suffisant (flux tiré vs flux pousse)
caisses si la réception des produits est faite directement en CPR o . . \
» Faciliter le transfert des colis de palette fournisseurs a

palette clients

PdV GMS

Echelle du changement

Transpalette = J
a hauteur variable ~ Table élévatrice



Conséquences identifiées g

Glacage, Etiquetage, Cerclage

1) Opérations actuelles : glacage

2 types de procédures
*+ Manuelle : glacage au sceau et mise du couvercle (le plus fréquent) !
* Automatique : contréle de la quantité de glace et mise du couvercle Manuel

©

2) Conséquences (MA - GR - GM - PO - TR)

 Proportion de glace plus importante (« régle » des 30% dépassée)
 Poids CPR supérieur (surplus de glace et poids du contenant)

« Volume de glace a égaliser pour assurer la fermeture du couvercle
 Visuel clients différents

Auto

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées g

Glacage, Etiquetage, Cerclage

_—— ” . S Accumulation caisses
1) Opérations actuelles - étiquetage des colis ; pleines sans couvercle

=  Posage des étiquettes

Ll Sur différentes faces
" A différentes étapes de la production
L]

Utilisation de colles différentes ;
= Marquage aux stylos (marquage directionnel)

©

. La pose d’étiquettes sur les CPR nécessite davantage de manipulation du fait de ’emboitage des CPR et de la forme trapézoidale

= L’empilage des CPR pleines sans couvercle impose des stocks en quinconce (sinon la CPR du dessus est en contact avec le produit
frais) => induit un équilibre instable et un stock tampon limité (contrairement aux caisses LS)

= Concernant les colles
= Certaines ne collent pas assez (étiquettes tombent, se perdent)
= Certaines collent trop (nécessitent de gratter les CPR lors du lavage)

=  Concernant les marquages au stylo indélébile :
= Suppression treés difficile : premiére causse de destruction de caisses CPR

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Glacage, Etiquetage, Cerclage

1) Opérations actuelles - Cerclage des colis
= 3 types de procédures :
*  Machine de cerclage (automatique, simple ou double),
» Elastique de cerclage (mis manuellement)
= Suppression du cerclage (fermeture avec clipse ou sans clipse par effet

ventouse)

2) Conséquences sur le stockage des CPR (MA - GR - GM - PO - TR)

* Forme trapézoidale de la CPR peut limiter la qualité de cerclage
= Suppression du cerclage mais complexifie la manutention

BN‘CL‘EB
PE

Pose des couvercles
Vérification du cerclage




Synthese

Glacage, Etiquetage, Cerclage

Synthése des impacts

Mareyeurs

Grossistes

Poissonniers

PdV GMS

Echelle du changement

Glacage de grande quantité de colis a la pelle

Commandes tardives nécessitant un étiquetage en fin de ligne
avant expédition (repise de colis)

Marquage complémentaire des poids variables (étiquetage tardif)
Empilage des caisses pleines sans couvercle (en quinconce)
Filmage manuel fréquent

Mode opératoire identique
Cerclage non nécessaire

Plan d’action

Glacage
« Glacage automatique des caisses pour les grandes quantités
» Supprimer le pelletage de la glace depuis les bacs 200l

Etiquetage

» Allonger les longueurs de tapis d’accumulation caisses pleines

« Communication a tous les maillons sur les colles alimentaires
adaptées

«  Procédure de collage a déployer par les poolers
(norme européenne RT 45)

+ Prohiber le marquage au crayon indélébile

» Assurer un marquage directionnel de la caisse non permanent

Cerclage

+ Régler et/ou modifier les cercleuses (mais changement de
contenant fréquent) ou cerclage lache

+ Suppression du cerclage : évaluer le risque sur la sécurité
alimentaire (demande clients)

*  Rmq : existence d’un collier sur CPR Euro-pool system



Conséquences identifiées g

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

@ 1) Opérations actuelles : Lavage @ 2) Impacts (MA - GR - GM - PO - TR)
Pré-lavage des caisses avant reexpédition ) )
+ Retirer les matiéres organiques restantes, lavage a l’eau et Mode opératoire
désinfectant
« Opération ponctuelle liée au faible volume de CPR (process « Tache supplémentaire de lavage mais tache

artisanal) existante si réemballe en caisses internes

» Espace insuffisant en saison (stockage) en cas
d’augmentation du volume des CPR

+ Possible tache de lavage supplémentaire avant
utilisation en atelier

En laboratoire pendant En espace de vente
l’ouverture apres la fermeture

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

1) Opérations actuelles
Filmage des palettes avant chargement

2 Cas:
1) Filmage manuel
2) Filmage mécanique (filmeuse)

2) Impacts de la transition CPR (MA - GR - GM - PO - TR)
« Nécessité d’un filmage renforcé pour éviter la chute des CPR avant
la constitution compléte des palettes en plateforme de massification

 Le film sert aussi a prévenir la chute d’étiquettes (PSE ou CPR)

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers :

CE..
rRANCHGRE
PECHE

- Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

1) Opérations actuelles
Chargement aux transpalettes

2) Impacts de la transition CPR (MA - GR - GM - PO - TR)
Rex différencié selon les transporteurs et selon le type de CPR (Tepsa vs DSI)
Hauteur palette

Limitation des hauteurs de palettes a 1,80m chez certains transporteurs pour des
raisons de stabilité

Complexité de chargement
La forme trapézoidale des CPR perturbe le controle d’alignement des CPR sur la

palette (palette penchée plus récurrente qu’avec PSE)

Le débord des CPR Tepsa de la palette perturbe le chargement en cas de
configuration de chargement a 3 palettes cote / cote (0,5cm de débord de chaque
coté de la palette)

CE-
rRANCTERE
PECHE

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR




E.

Conséquences identifiées exnpfens

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

@ 1) Opérations actuelles : transport
Paiement de la prestation de transport au poids de produits transporté (cote part glace) pris en compte

autour de 20 % (a confirmer par les transporteurs)

@ 2) Impacts projetés de la transition CPR (MA - GR - GM - PO - TR) 700 Lo e

Toit débache vite

Volume 13,700 LX 248 | X 2,76 H = 94 m3
34 Palettes 1,20 X 0,80 - 27 Palettes 1,20 X 1,00
Charge utile moyenne 26 Tonnes

| 0O T

@ +5 T (max)/camion
(palette compléte)

Poids du chargement
 Evolution du poids de chargement camion lié au poids (+2 kg/CPR)

Caisse PSE de 3Kg = 4,3 Kg (1,2 kg de glace + 0,1 Kg PSE).

Caisse CPR de 3Kg = 6,3 kg (1,9 kg de glace + 1,4 Kg CPR)
+ Total Camion 33 palettes :

33 (palettes) x 80 (CPR) x 2 (kg de +/CPR) =5 280 kg

Impact sur les conditions tarifaires du transport
 Inquiétude de la filiere mais information pas encore confirmée par le maillon transporteur

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

2 N3 : Mareyeurs &
Le marché Distributeur *ﬁ olnderink
Stock depurte
deprorlm]
_x_
| — " e =
POOLER ‘ﬁ « Marché distributeur »
; Plateforme de
Récepti
Lo distribution

Supression étiguettes
Contrile intégrité CPR

= .
-

Plateforme de Points de
massification vente

1
1

@ Le circuit marché « distributeur » est opérationnel (MA - GR - GM - TR)

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées g

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

Le marché « ouvert »

1) Opération actuelle : Réalisation des tournées locales (gabarit < 3,5 T rayon < 100 km)
« Chargement manuel des colis sur haillon ou quai
«  Palettes non compléetes multi-colis

2) Impact sur le stockage des CPR (MA - GR - PO)

« Mutualisation des tournées appro & retour clients
=> caisses propres/sales présentes dans les camions

« Limitation du nombre de colis transportés si espace dédié au CPR sales

« Modification des tournées

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR



Conséquences identifiées el

LIERE
pECHE

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

Mareyeurs Grossistes ~__eemmmmmmeeeal
Stock ' A A

B i TE,
déporté de bl — (¥ ) ™

proximité / Cuisines centrales

-

POOLER
Réception
Lavage
Supression étiquettes
Controle intégrité CPR
Expédition

Restaura

Le marché « ouvert »

jf;]

~u,

— ?

< —

o . = L
~, ’ . ”
"";J' D ; i ] “~.__ Marchés de plein vent _.-

~—n

-"
hhhhhhh

Plateforme de
massification

@ Le circuit « marché ouvert » n’est pas couvert par les poolers (MA - GR - PO)

Légende : Mareyage : MA - Grossistes : GR - GMS : GM - Poissonniers : - Transporteur : TR

Les points durs

Flottes de camions 3,5 T
majoritaire (< 100 km)

Réseau de distribution
complexe

Eclatement des points
Points de vente

Volumes trés faibles

Capacité de stockage
clients faibles

Pas de circuit retour
dédié

Mutualisation des
tournées (présence CPR
propre sale dans le
méme camion)



Synthese

Lavage, Filmage, Chargement, Transport

Synthése des impacts . Plan d’action
. ys s e Ly n Lavage
+ Proportion de I’import majoritaire réalisée en PSE . Dédier un espace au sein du laboratoire
 Circuit reverse sur le marché ouvert non assuré par les poolers «  Systéme d’accroche des bacs (par crochet ou par guide pour
- Circuit reverse en autonomie avec ses propres véhicules légers et ses poser la CPR au moment du lavage).
Poissonniers propres caisses «  Procédure a formaliser pour les clients restaurateurs & RHD
« Mutualisation des tournées avec caisses propres / sales
« Impact économique sur la structure et le prix de vente des produits Filmage
« Intégrer des filmeuses mécaniques sur roues ou automatique
Grossistes + Idem poissonniers + Tournées urbaines développées
o ; z
Mareyeurs * Idem poissonniers !'
Chargement
. . « Limitation possible des hauteurs de palettes a 1,80m
PdV GMS » Existence de moyens de lavage et de filmage P P
+ Utilisation du circuit fermé de la GMS Transport
Plt Distri « Chargement en camion grand gabarit en majorité « Intégrer la DSV dans les réflexions sur le circuit logistique pour

mieux qualifier les faisabilités techniques des tournées et
préciser les attendus en termes de séparation des caisses
propres/sales

Echelle du changement * Intégrer des séparations propres / sales légere (type housse)




Les freins a lever
conditionnant la reussite
de la transition
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Synthese

Les freins a lever pour garantir une transition réussie

Freins liés au choix de la solution
« L’évaluation du cout carbone de la solution
» La pertinence de la solution vs solution d’emballage carton

Freins liés aux caractéristiques la CPR

+ L’élargissement de la gamme des caisses

» L’accord sur 1 standard unique par taille (caisse universelle)
+ La durée de vie réelle des CPR

» La sous-estimation du risque de casse et de perte

Freins liés a la réglementation
« L’absence de coordination des réglementations entre pays exportateurs / importateurs
« La désynchronisation des contraintes entre acteurs de la filiere

Freins liés a la gestion sanitaire de la CPR
 La responsabilité sanitaire en cas de probléme sur la caisse
* Le flou sur le positionnement de la DSV sur le circuit reverse

Freins liés aux transports et aux circuits reverse
« L’augmentation des couts de transport liée a ’augmentation du poids des caisses
 La capacité d’adaptation des transporteurs au marché ouvert

Freins liés aux couts de la transition
 Le surcout anticipé des acteurs par rapport au modéle annoncé par les poolers



Finalisation de
|’étude
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O Finalisation de I'étude "

Guide d’auto-évaluation des impacts liés a l’intégration des CPR

Objectifs : Développer un outil d’auto-évaluation des impacts liés a l’intégration des caisses CPR

Estimer le degré de maturité des entreprises pour entreprendre la transition des caisses PSE vers les caisses réemployables et

estimer les impacts du passage en CPR
Proposer des pistes d’accompagnement techniques et financieres adaptées aux opérateurs souhaitant faire la transition

Cible : opérateurs de la filiére péche francaise

Diffusion :
« Représentants interprofessionnels régionaux et nationaux de la filiere péche francaise
« Entreprises de la filiere
+ Controleurs Carsat
* Anact / Aract
* Autres




O Finalisation de I'étude

Constitution du guide d’évaluation

Rappel des enjeux :
« Réglementaires et environnementaux
» De prévention de la santé et des conditions de travail

Présentation de ’offre de service des poolers
* Principe de circularité des emballages
* Les types de caisses plastiques (mono-peau vs double peau)




Finalisation de I'étude
Constitution du guide d’évaluation

I1. Situation de I'entreprise

Identifier la typologie d’entreprise par le biais de notations descriptives simples permettant de la
situer sur une échelle d’impacts

 Variétés des produits de la mer traités
« Complexité des sources d’approvisionnement @fx -
« Typologie des emballages utilisés en expédition

» Typologie des clients (import/export) :

Exemple sur la complexité des sources d’approvisionnement : . , . "
= 4 questions nécessitant de se positionner sur

- - une échelle de complexité sur 5 (20 points)

L AppIEAEMARL THONIEIE SRS 08 ERBAS Al 0C — Plus le score est élevé, plus les sources de
2. Approvisionnemet JUprés que quelgues des mareyeurs en local lexité ti tant t olus |

3. Source oapprowsionnemnt éloignees complexite sont importantes et plus e
4. Source d'approvisionnemnt éloigndes et fluctuante pilotage de la transition doit étre préparée

5. Approvisionnement majortaire A étranger (hors Union Européenne)



o Finalisation de I'étude smngien

Constitution du guide d’évaluation

5.6. Filmage des palettes avant expédition
Organisation et impacts potentiels

Filmage des palettes
manuel mécanisée
e Banderoleuse mécanique
mobile

- Réception & stockage cpe | || h rj
« Glacage +

o Eti q Uetage /Synthéses des impacts de la transition de PSE en CPR sur le filmage

* Préparation des commandes -, , _ .

. * La sabilité des palettes de CPR est moins importante du fait de la forme trapezmdaIes..

* Filmage des palettes L I TR cnh e bk ik s s o
« Expédition
° Lavage deS C PR avant réexpédition /Plan d’action pour maitriser I’opération de filmage

= Intégrer des banderoleuses mécaniques mobiles (sur roues) ou des banderoleuses sur
transpalette qui permettent :
« de ne pas dédier une zone pour cette umque activité (mutualisation des zones

II1. Identification des impacts & plan d’action

Fiches techniques d’« Impacts & plan d’action » par phases :

dans un de pression e),
« d'éviter des dé de palettes au (gain de temps)

e 4



O Finalisation de I'étude

Constitution du guide d’évaluation

Les clefs du succes pour un pilotage réussi : pistes pour un accompagnement technique et financier

* Nomination d’un pilote

» Le contact de poolers @
» La constitution d’un groupe de travail O o
« L’analyse des impacts en atelier U:y

 L’élaboration d’un plan d’action
« L’appui des personnes ressources extérieures @

« Le recours aux aides financieres _‘Q,_li w



O) Questions




Contact

Léa GRACIA
Tel. 01 86 95 49 43
lgracia@francefilierepeche.fr

Contact

Jérome GRALL
Tél. 33+(0)6 75 21 57 49

Alexandre MOREL
Tél. 33+(0)7 82 44 53 52

ergonova




ergonova

Les spécialistes du conseil et de la formation
en ergonomie et facteur humain.

Etude sur la transition des caisses PSE vers les CPR

dans les maillons de la filiéere péche francaise
Restitution générale filiere

14/05/2025
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